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Disponent (m/w/d) fir die Laborkurierlogistik

Aufgaben

e Disposition der telefonischen sowie schriftlichen Auftrége und Uberwachung der
termingerechten Ausfihrung

e Kommunikation mit externen Dienstleistern

o Uberfiihrung der Auftragsdaten in unser elektronisches Tourenplanungsprogramm

o Abteilungsiibergreifende Kommunikation und Klarung medizinischer und
logistischer Problemstellungen

e Steuerung der Temperaturiiberwachung (Tracking) des Probentransports per
TemperaturLogger

e Mitarbeit in abteilungsiibergreifenden Projekten

e Sicherstellung der Einhaltung der internen SOPs

e Datenauswertung und ggf. Einleitung entsprechender MaRnahmen

Profil

e Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung idealerweise in der Speditions/ KEP-
Logistik

Erfahrungen in der Laborlogistik wiinschenswert

Erfahrung mit telefonsicherer Kundenbetreuung

Gute Kenntnisse mit MS Offices (Outlook, Excel)

Erfahrung mit Logistik-Tourenplanungsprogrammen wiinschenswert
Flexibilitat und Einsatzbereitschaft sowie schnelles Auffassungsvermogen
Ausgepragte Servicementalitat und Qualitatsbewusstsein
Kommunikationsstarke, Organisationstalent, Stressresistenz

Sicheres und souverdnes Auftreten sowie Freude am direkten Kontakt mit
Kunden

Chance

Sicherer Arbeitsplatz in einem modern eingerichteten Labor und dynamisch
wachsenden Unternehmen

Betriebliches Gesundheitsmanagement und Gesundheitsférderung

Eine umfangreiche und strukturierte Einarbeitung durch die Teamkollegen
Maglichkeit zur personlichen und fachlichen Weiterentwicklung

Eine gute und partnerschaftliche Arbeitsatmosphare

Attraktive Sozialleistungen (z.B. Job-Rad, Kinderbetreuungszuschuss u.v.m.)
Kostenlose Parkplatze

Hospitationen in den Laborbereichen

RegelmaRige Feedbackgesprache

Ein hohes MaR3 an Selbstandigkeit

Ein wertschatzendes, kollegiales Umfeld in einer flachen Hierarchiestruktur
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