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IT-Systemadministrator (m/w/d) First-Level-
Support

Als Teil der Limbach Gruppe ist die MVZ Labor Münster Hafenweg GmbH
seit 1973 als regionaler Partner in Westfalen u.a. für niedergelassene
Ärzte, Krankenhäuser und Einrichtungen des öffentlichen
Gesundheitswesens tätig. Es entstand in Münster ein diagnostisches
Zentrum, welches einen umfassenden und kompetenten Service in allen
Bereichen der Laboratoriumsmedizin, Transfusionsmedizin,
Mikrobiologie, uvm. bietet. Der persönliche Kontakt zu unseren
einsendenden Kollegen mit gemeinsamer Diskussion individueller
diagnostischer und therapeutischer Strategien steht bei unserer
ärztlichen Tätigkeit im Vordergrund.

Aufgaben
Telefonische Betreuung der Einsender und Kunden
Inhouse Support der Client-Systeme und ThinClients
Ansprechpartner (m/w/d) für die Fachbereiche in allen IT-Fragen
Unterstützung bei der Administration des Laborinformationssystems und der DFÜ-
Software
Betreuung des Output-Managementsystems Proforma und der
Erfassungssoftware Mediaform ScanTools
Pflege der Systemdokumentationen
Unterstützung bei der Optimierung des Einsender- und Kundensupports am
Standort Münster

Profil
Sie verfügen über eine abgeschlossene Ausbildung aus dem IT Bereich, z.B. zum
Fachinformatiker (m/w/d), oder sind Quereinsteiger (m/w/d) mit mehrjähriger
Berufserfahrung in der IT
Erste Berufserfahrung im Bereich Client-Server, Windows sowie Windows
Terminal Service/Citrix
Erfahrungen mit IT-Themen im medizinischen Bereich bzw. Laborumfeld von
Vorteil
Zielgerichtete Arbeitsweise und hohe Einsatzbereitschaft
Hohe Serviceorientierung und Kommunikationsfähigkeit
Sicheres Auftreten und Freude an der Zusammenarbeit mit Kunden und im Team

Chance
Arbeiten in einem kollegialen und aufgeschlossenen Team
Fachliche und organisatorische Entwicklungsmöglichkeiten
Langfristiges und interessantes Aufgabengebiet
Verantwortungsvolle Aufgaben in einem dynamisch wachsenden Unternehmen
Teamevents und soziale Leistungen

Vorteile

Job-Ticket
Moderne Ausstattung am
Arbeitsplatz

Job-Rad Obstkorb

Mitarbeiterevents
Zuschuss zur Betrieblichen
Altersvorsorge

Vermögenswirksame Leistungen Jubiläumszahlung/ -urlaub

Wenn wir Ihr Interesse geweckt haben, freuen wir uns über Ihre vollständige
Bewerbung unter Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung und des frühestmöglichen
Eintrittstermins.

Einstiegslevel:
Mitarbeiter

Standort:
Münster

Tätigkeit:
nicht-medizinisch

Art:
Vollzeit

Unternehmensbereich:
IT

Kontakt:
MVZ Labor Münster Hafenweg
GmbH
Dominic David
IT-Leiter

Tel.: +49 251 60916-360

Zum Stellenmarkt:


